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RELATIONS AVEC LES ACTIONNAIRES : SOCIETE GENERALE LAUREAT DU PRIX DU
DIGITAL 2016

A l'occasion de la 6°™ édition du Prix de la Relation Actionnaires 2016 organisé par Les Echos et
Investir/lLe Journal des Finances, en partenariat avec le groupe d’audit Mazars, Société Générale a
recu le Prix du Digital 2016 qui récompense la meilleure e-communication aupres des investisseurs et
actionnaires individuels.

Le groupe Société Générale place la transformation numérique au cceur de sa stratégie. Le
développement d’outils et de services digitaux a destination des investisseurs et des actionnaires
individuels s’inscrit naturellement dans cette démarche. Société Générale s’est notamment distinguée
grace a plusieurs initiatives :

- développement d’'une application mobile dédiée aux actionnaires individuels pour rester
connectés en permanence aux actualités du Groupe (cours de bourse, actualités, agenda,
interviews audio et vidéo, acces au Club Société Générale) ;

- retransmission en direct de ’Assemblé générale sur I'application Actionnaires et le site Internet ;

- organisation de conférences en ligne sur des sujets d’actualité ou en lien avec la gestion de
patrimoine, possibilité pour les investisseurs particuliers de poser des questions en direct ;

- espace consacré aux actionnaires sur le site institutionnel jugé complet, moderne et efficace, ou
les membres du Club Société Générale disposent également d’'une interface personnalisée ;

- envoi régulier d’informations par email notamment le jour méme de la publication des résultats
trimestriels.

Lors de la cérémonie de remise des prix qui s’est tenue le 8 novembre, Philippe Heim, Directeur
Financier de Société Générale a déclaré : «Ce prix témoigne de I'importance que notre Groupe attache
a moderniser son dispositif de communication, avec I'objectif de préserver une relation de proximité
avec ses actionnaires. Société Générale a su saisir les opportunités offertes par le digital pour assurer
une communication transparente, pédagogique et réguliére avec ses actionnaires.»
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Société Générale

Société Générale est I'un des tout premiers groupes européens de services financiers. S’appuyant sur un modele diversifié de
banque universelle, le Groupe allie solidité financiere et stratégie de croissance durable avec I'ambition d’étre la banque
relationnelle, référence sur ses marchés, proche de ses clients, choisie pour la qualité et 'engagement de ses équipes.

Acteur de I'économie réelle depuis 150 ans, Société Générale emploie plus de 145 000 collaborateurs, présents dans 66 pays,
et accompagne au quotidien 31 millions de clients dans le monde entier en offrant une large palette de conseils et solutions
financieéres sur mesure aux particuliers, entreprises et investisseurs institutionnels, qui s’appuie sur trois pbles métiers
complémentaires :

= La banque de détail en France avec les enseignes Société Générale, Crédit du Nord et Boursorama qui offrent des
gammes complétes de services financiers avec un dispositif omnicanal a la pointe de [innovation digitale.

=  Labanque de détail a I'international, 'assurance et les services financiers aux entreprises avec des réseaux présents
dans les zones géographiques en développement et des métiers spécialisés leaders dans leurs marchés.

= Labanque de financement et d’investissement, banque privée, gestion d’actifs et métier titres avec leurs expertises
reconnues, positions internationales clés et solutions intégrées.

Société Générale figure dans les principaux indices de développement durable : DJSI (World et Europe), FTSE4Good (Global
et Europe), Euronext Vigeo (Europe, Eurozone et France), ESI Excellence (Europe) d’Ethibel et 4 des indices STOXX ESG

Leaders.

Pour plus d’information, vous pouvez suivre le compte twitter ,@societegenerale ou visiter le site www.societegenerale.com
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